STATSFORVALTNINGEN

Statsforvaltningens
brev til en borger

Henvendelse vedrgrende boliganvisning i Holbaek Kommune

Statsforvaltningen, som i medfgr af kommunestyrelseslovens § 47 fgrer
tilsynet med kommunerne, har fra Folketingets Ombudsmand den 1.
april 2014 modtaget din henvendelse vedrgrende Holbak Kommunes
boliganvisning i forhold til din datter.

I din henvendelse til Folketingets Ombudsmand har du pa din datters
vegne klaget over Holbaek Kommunes praksis ved boliganvisning.

Statsforvaltningen har pa baggrund af din henvendelse fundet
anledning til at undersgge, om Holbaek Kommunes kriterier for
opskrivning til bolig i kommunen er i overensstemmelse med
almenboliglovens bestemmelser om kommunal boliganvisning.

Resumé

Det er Statsforvaltningens opfattelse, at det af Holback Kommune
opstillede kriterium — hvorefter man skal have haft bopael i Holbaek
Kommune i mindst 2 dr ud af de seneste 5 ar, for at vaere omfattet af
den kommunale boliganvisning - er i strid med almenboliglovens
anvisningsregler.

Statsforvaltningen har bedt byradet i Holbaek Kommune om at oplyse,
hvad Statsforvaltningens udtalelse giver byradet anledning til.

Statsforvaltningen skal meget beklage den lange sagsbehandlingstid.

Her fplger en gennemgang af sagens baggrund og en narmere
begrundelse for Statsforvaltningens opfattelse.
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Sagens baggrund

Du har i din henvendelse til Statsforvaltningen blandt andet oplyst, at din datter pludselig stod uden
bopzel sidst i oktober 2013. Derfor hentede | jeres datter til Holbask igen, da hun selv gnskede
dette. | henvendte jer herefter til Holbaek Kommune, for at hgre, om de kunne hjalpe med en
bolig. Sagsbehandleren i kommunen henviste til, at man fgrst kan f& hjalp, ndr man har boet i
kommunenito ar.

Statsforvaltningen har modtaget falgende udtalelse af den 14. juli 2014 fra Holbaek Kommune:

“Boligkontoret, Holbaek Kommune har modtaget klage over Holbaek Kommunes afggrelse om at Y
ikke ville kunne komme i betragtning til bolig efter lejelovens §59 stk. 1.

Y er fraflyttet Holbeek Kommune (tidligere Tgllgse Kommune) den 20.07.2005 for at flytte til A
Kommune, og siden videre til B Kommune. Hun flytter tilbage til sine foraeldre igen den 01.12.2013 i
Holbak Kommune. Y er pr. 15.06.2014 flyttet videre til C Kommune. Boligkontoret har ikke pa noget
tidspunkt haft kontakt til Y, hverken personligt eller skriftligt, kun til hendes mor X.

Den 25. december 2013 har Ys mor X pr. mail sendt forespgrgsel til Boligkontoret om bolig til Y.

Den 06.01.2014 svarer undertegnede, at Y ikke opfylder kriterierne til at komme i betragtning til
bolig efter §59 stk. 1, da Y ikke har boet i kommunen siden 20.07.2005 hvor hun boede i tidligere
Tollgse Kommune.

Y veelger at flytte tilbage til sine forzeldre i Holbaek Kommune den 01.12.2013. Ys mor X mener ikke,
at Holbaek kommune kan give Y afslag pa en bolig i Holbaek ud fra en ordning som har eksisteret
siden den 01.07.1999, at man skal have boet i kommunen de seneste 2 ar.

Holbzek Kommune har mulighed for at anvise boliger efter Alimenboliglovens § 59 stk. 1 (akutboliger)
og stk. 2 (zeldrevenlige boliger) til borgere i Holbaek Kommune.

For at komme i betragtning til en bolig § 59, stk. 1, er kriterierne, at man skal man have varet ud for
en social begivenhed, som ggr, at man enten er eller bliver boliglgs inden for 2 maneder. Se
vedhaftede. Endvidere skal man have boet i Holbaek Kommune de sidste 2 ar.

Y opfylder ikke kriterierne til en sadan bolig. Hun har varet ude for en social begivenhed, men den er
ikke sket i Holbaek Kommune, men i fraflytningskommunen B. Kriterierne, med at man skal have boet
i Holbaek Kommune i de sidste 2 ar, er en ordning som har eksisteret siden ordningen med
akutboliger § 59 stk. 1 tradte i kraft pr. 01.07.1999. | byradets beslutning kan vi ikke se noget skriftlig
vedr. bo perioden, ordningen er blevet brugt lige sa leenge som ordningen om akutboliger har
eksisteret.

I klagen star endvidere at familien har henvendt sig i receptionen for at snakke med bolig-kontoret,
Kanalstreede 2, 4300 Holbaek. Familien blevet lovet at de ville blive ringet op af Boligkontoret dagen
efter. Problemet er, at Boligkontoret ikke er blevet orienteret om at X skulle ringes op.

Da Boligkontoret blev gjort opmaerksom pa dette, kontaktede undertegnede personalet i
receptionen. De kendte ikke noget til den aftale. Normal proceduren er, at receptionen sender en
mail til boligkontoret om at en herfra kommer ned til receptionen. Er vi for laznge om at reagere p3
mailen, stiller en af personalet fra receptionen, for at hente os ned til borgeren.






